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Ill. AMBITO DE APLICACION

La Ley N°20.393, en esencia, establece que las personas juridicas seran responsables de los delitos que indica,
que fueran cometidos directamente en beneficio de MundoSocios, por sus duefios, controladores, responsables,
ejecutivos principales, representantes o quienes realicen actividades de administracion o supervision, siempre que
la comisién del delito fuere consecuencia del incumplimiento, por parte de MundoSocios, de los deberes de
direccidn y supervision.

De esta forma, el presente MPD es aplicable al Directorio y a todos los colaboradores MundoSocios. Asimismo,
este documento se hace extensivo a quienes desempefian funciones o roles de embajadores.

Asi también, la persona juridica responde penalmente cuando los delitos hayan sido cometidos por personas
naturales que estén bajo la supervision directa de alguno de los sujetos anteriormente nombrados.

Se considerara que los deberes de direccion y supervisién se han cumplido cuando, con anterioridad a la
comision del delito, la persona juridica hubiere adoptado e implementado un Sistema de Prevencién de Delitos,
conforme a lo dispuesto en la Ley 20.393.

Para efectos de la aplicaciéon del Modelo de Prevencion de Delitos, se deja establecido que los conceptos que
tengan una definicion en la ley se regiran por lo que la norma legal especificamente establezca.

Sin perjuicio de lo anterior, como apoyo al entendimiento del MPD, a continuacién, se explican algunos
conceptos, directamente relacionadas con el mismo:

a. Cohecho: Consiste en ofrecer o consentir en dar a un funcionario publico nacional un beneficio econémico, en
provecho de éste o de un tercero, para que realice las acciones o incurra en las omisiones sefialadas en los
articulos 248, 248 bis y 249 del Cédigo Penal o por haberla realizado o haber incurrido en ellas. De igual forma
constituye cohecho, el ofrecer, prometer o dar a un funcionario publico extranjero, un beneficio econémico o de
otra naturaleza, en provecho de éste o de un tercero, para que realice una accidn o incurra en una omisién con
miras a la obtencidon o mantencién, para si u otro, de cualquier negocio o ventaja indebidos en el ambito de
cualesquiera transacciones internacionales, de conformidad al articulo 251 bis del Cédigo Penal.

b. Lavado de Activos: Por lavado de activos se entiende cualquier acto tendiente a ocultar o disimular el origen
ilicito de determinados bienes, a sabiendas que provienen de la perpetracién de delitos relacionados con el
trafico ilicito de drogas, terrorismo, trafico de armas y otros, de conformidad a lo establecido en el articulo 27 de
la Ley N°19.913.

¢. Financiamiento del Terrorismo: Consiste en la accién ejecutada por cualquier medio, directa o indirectamente,
de solicitar, recaudar o proveer fondos con la finalidad de que se utilicen en la comisién de cualquiera de los
delitos terroristas sefialados en el articulo 29 de la Ley N°18.314.

d. Receptacion: El que conociendo su origen o no pudiendo menos que conocerlo, tenga en su poder, a cualquier
titulo, especies hurtadas, robadas u objeto de abigeato, de receptacion o de apropiacion indebida del articulo
470, numero 1°, las transporte, compre, venda, transforme o comercialice en cualquier forma, aun cuando ya
hubiese dispuesto de ellas. (Art. 456 bis A del Cédigo Penal).

e. Negociacion Incompatible: Interés directo o indirectamente en cualquier negociacién, actuacién, contrato,
operacion o gestion en la cual hubiere de intervenir, en relacién a su cargo, bienes, o patrimonio, o
incumpliendo condiciones establecidas en la Ley. (art. 240 del CAodigo Penal).
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Corrupcion entre Particulares: Solicitar o aceptar recibir/dar, ofrecer o consentir en dar; un beneficio
econdmico o de otra naturaleza, para si o un tercero, para favorecer o por haber favorecido en el ejercicio
de sus labores la contratacién con un oferente sobre otro. (arts. 287 bis y 287 ter del Cédigo Penal).

Apropiacion Indebida: A los que en perjuicio de otro se apropiaren o distrajeren dinero, efectos o
cualquiera otra cosa mueble que hubieren recibido en depdsito, comisidén o administracién, o por otro
titulo que produzca obligacién de entregarla o devolverla. (art 470 N°1 del Cédigo Penal).

Administracion Desleal: Al Administrador de un patrimonio, que provoca perjuicio, sea ejerciendo
abusivamente facultades para disponer por cuenta de ella u obligarla, sea ejecutando u omitiendo
cualquier otra accién de modo manifiestamente contrario al interés del titular del patrimonio afectado.
(Nuevo numeral 11 del art. 470 del Codigo Penal).

Delitos contra la ley de Pesca

+ Contaminacion de Aguas (Articulo 136)

+ Comercializacién de Productos Vedados (Articulo 139)

+ Pesca llegal de Recursos del Fondo Marino (Articulo 139 bis)

+ Procesamiento, Almacenamiento de Productos Escasos sin Acreditar Origen Legal (Articulo 139 ter)

Inobservancia del Aislamiento u Otra Medida Preventiva dispuesta por la Autoridad Sanitaria.

+ Fraude seguro de desempleo
¢ Infringir Cuarentena

Control de Armas, Explosivos y Sustancias Quimicas: Delito que sanciona a quien organice, financie,
instruya, ademas induce a la creacion y funcionamiento de milicias privadas u otras similares. Como
también sanciona el poseer ciertas armas, quimicos o explosivos sin la correspondiente inscripcién. Este
delito se encuentra establecido en el Titulo Il, Ley 17.798 del Ministerio de Defensa Nacional; Ley 21.412
Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Infraccion a Normas de Extranjeria: Sanciona a quien capte, traslade, acoja o reciba a personas cuya
finalidad u objeto sean la explotacion sexual, los trabajos forzados, la servidumbre o de esclavitud, o la
extraccion de 6rganos. Este delito se encuentra establecido en el Articulo 411 quater, del Cédigo Penal.

. Robo, Hurto o Posesion llegal de Madera: Robar o hurtar troncos o trozas de madera. En caso de la
comision de este delito se procede al comiso de las herramientas e instrumentos utilizados. Este delito se
encuentra establecido en el Articulo 448 septies, del Cédigo Penal.

Poseer madera robada o hurtada, o falsificar o usar guias de despacho u otros documentos falsos.
Establecido en el Articulo 448 octies, del Cddigo Penal.

Delitos Informaticos Ley 21.459

Ataque a la Integridad de un Sistema Informatico: Delito que sanciona al que impida u obstaculice el normal
funcionamiento de un sistema informatico. Establecido en el Articulo 1°, Ley 21.459.
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Acceso llicito: Delito que sanciona a quién acceda ilegitimamente a un sistema informatico. Establecido en
el Articulo 2°, Ley 21.459.

Interceptacion llicita: Delito que sanciona a quién intercepte, interrumpa o interfiera la transmisiéon no
publica de informacidén en un sistema informatico y al que, sin autorizacién, capte datos contenidos en
sistemas informaticos. Establecido en el Articulo 3°, Ley 21.459.

Ataque a la Integridad de los Datos Informaticos: Delito que sanciona a quién indebidamente altere, dafie o
suprima datos informdticos, siempre que con ello se cause un dafio grave al titular de estos mismos.
Establecido en el Articulo 4°, Ley 21.459.

Falsificacion Informatica: Delito que sanciona a quién indebidamente introduzca, altere, dafie o suprima
datos informaticos con la intencidon de que sean tomados como auténticos o utilizados para generar
documentos auténticos. Establecido en el Articulo 5°, Ley 21.459.

Receptacion de Datos Informaticos: Delito que sanciona al que comercializa o mantenga bases de datos
obtenidas ilicitamente. Establecido en el Articulo 6°, Ley 21.459.

Fraude Informatico: Delito que sanciona a quien manipule sistema informatico para obtener beneficio o
causar perjuicio a otro. Establecido en el Articulo 7°, Ley 21.459.

Abuso de los Dispositivos: Delito que sanciona el utilizar dispositivos o programas para la comision de
algunos de los delitos sefialados precedentemente. Establecido en el Articulo 8°, Ley 21.459.

Delitos Ley 21.595

+ Uso no autorizado del secreto profesional
¢+ Violacion del secreto comercial

+ Delitos medioambientales

¢+ Estafa informdtica

+ Fraude de remuneracion,

Otros Delitos: Si en el futuro se incorporaran nuevos delitos a la Ley 20.393 estos se entenderan que
forman parte del presente modelo al momento que empiece a regir la nueva ley que lo establece, sin
perjuicio de los cambios que se deberan efectuar al presente documento.

Modelo de Prevencion de Delitos (MPD): Es el proceso de gestionar y monitorear a través de diferentes
actividades de control, los procesos o actividades que se encuentran expuestas a la comisién de los
riesgos de delito sefialados en la Ley N°20.393 y en otros cuerpos legales que establezcan la
responsabilidad penal de las personas juridicas. La gestion de este modelo es responsabilidad del
Encargado de Prevencion de Delitos en conjunto con el Directorio de MundoSocios.

Encargado de Prevencién de Delitos (EPD): Funcionario a cargo de la administracién y fiscalizacion de lo
establecido en el Modelo de Prevencién de Delitos.
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IV. DEL ENCARGADO DE PREVENCION DE DELITOS

Para todos los efectos de la Ley 20.393, el Directorio de MundoSocios ha designado a Carola Frederick,
asesora de Mundo Socios como “Encargada de Prevencion de Delitos”, en adelante, indistintamente, “EPD”.

En conjunto con el Directorio, el EPD debera velar por el adecuado desarrollo, implementacion y operacion
del MPD en MundoSocios, para lo cual debera desarrollar las siguientes actividades:

¢+ Reportar su gestidn al Comité de Auditoria sobre el estado del MPD y asuntos de su competencia y gestion
como EPD. Adicionalmente, debera informar, oportunamente, sobre cualquier situacién respecto de la cual
deba tomar conocimiento, que pudiera tipificarse como delito, a fin de que el Comité de Auditoria adopte
las medidas del caso.

¢+ En conjunto con la Gerencia General, deberd promover el disefio y actualizacion necesarios de las politicas,
procedimientos, directrices y lineamientos, incluyendo el presente Documento, para la operacién efectiva
del MPD y/o cuando sea necesario, de acuerdo a los cambios que experimenten las normas vy
legislacidn del pais.

+ Velar por el conocimiento y cumplimiento de los protocolos, politicas, procedimientos, directrices y
lineamientos establecidos, como elementos de prevencion de delitos, en el actuar diario de los
colaboradores MundoSocios y terceras partes.

¢+ Liderar investigaciones, cuando exista una denuncia valida o una situacién sospechosa que lo amerite,
reuniendo todos los medios de prueba necesarios.

+ Verificar el disefio e implementar los programas de capacitacion del MPD, dirigidos a los colaboradores
MundoSocios.

¢+ En conjunto con la Gerencia General, el EPD sera responsable sobre el proceso de identificacion y analisis
de riesgos de delitos, en relacién con la implementaciéon de actividades de control para la prevencién y
mitigacién de dichos riesgos y la adecuada operacién del MPD.

¢ El EPD debe fomentar que los procesos y actividades internas de MundoSocios, cuenten con controles
efectivos de prevencidon de riesgos de delito, manteniendo los registros adecuados de evidencia del
cumplimiento y ejecucion de estos controles.

+ Documentar y custodiar la evidencia relativa a sus actividades de prevencion de delitos.

¢ El EPD deberd monitorear la efectividad del MPD, por medio de auditorias internas y/o revisiones
aleatorias, las que podrdn ser realizadas por instituciones o personas externas a MundoSocios.



V. MODELO DE PREVENCION DE DELITOS

El MPD de MundoSocios cuenta con los siguientes componentes, que tienen una importancia esencial en la
operacion y funcion efectiva del mismo:

Directorio
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con terceros
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Actividades de Prevencion.

Este tipo de actividades contribuye a disminuir la probabilidad de ocurrencia de condiciones o hechos no
deseables (riesgos), evitando incumplimientos o violaciones al Modelo de Prevencion de Delitos. Por
consiguiente, ayudan a prevenir la comision de los delitos sefialados en la Ley 20.393.

Actividades de Deteccion.

Las actividades de deteccion tienen como finalidad detectar la ocurrencia real o potencial de condiciones y hechos
que correspondan a incumplimientos al Modelo de Prevencidn de Delitos de la Ley 20.393.

Actividades de Respuesta.

Las actividades de respuesta buscan corregir situaciones que son o podrian ser incumplimientos a la Ley 20.393.
Las medidas y controles correctivos disminuyen la probabilidad e impacto actual de los riesgos o hechos que
podrian constituir incumplimientos al Modelo de Prevencion de Delitos de la Ley 20.393.

Actividades de Monitoreo.

Las actividades de monitoreo buscan generar revisiones al MPD y detectar eventuales actualizaciones o mejoras
que pudiesen presentarse a lo largo del tiempo.

Deteccion

Gobierno
Corporativo

Buenas

Prevencion Practicas

Respuesta

Leyesy
Normativa

Monitoreo

El Modelo de Prevencion de Delitos incluye los instrumentos y regulaciones asociadas a la Ley 20.393, en sus
consideraciones éticas, legales y laborales. Este ambito es fundamental para el Modelo de Prevencion de Delitos,
porque proporciona los lineamientos de control para las relaciones contractuales con los socios, proveedores,
colaboradores y todos los interesados.
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De acuerdo con el literal d), numeral 3 del articulo 4 de la Ley 20.393, el Modelo de Prevencién de Delitos debe
ser parte integrante de los contratos de trabajo de los colaboradores y ejecutivos de la empresa, ademas de ser
extensivo a todos los contratos de prestacion de servicios que celebre MundoSocios.

En materia de Modelo de Prevencidn los principales documentos que forman parte del MPD son los siguientes:
a. Cédigo de Eticay Conducta para los Colaboradores MundoSocios

b. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

c. Contratos/Anexos de Trabajo de los Colaboradores.

d. Anexos de contrato con Proveedores y Asesores Externos.

e. Directrices para el Manejo de Conflicto de Intereses/Negociacion Incompatible

f. Politica de Recursos Humanos.

g. Reglamento Operaciones Partes Relacionadas.

h. Canal de Denuncias y Procedimiento de Canal de denuncias.

i. Detalle de Delitos contenidos en la Ley 20.393.

VI. PROCEDIMIENTO DE DENUNCIAS

En caso de que cualquier persona tuviere conocimiento de conductas que pudieran considerarse como
constitutivas de alguno de los delitos materia de la Ley 20.393, u otras normas legales que establezcan la
responsabilidad penal de las personas juridicas, con causa u ocasidn de su trabajo, debera realizar la denuncia
respectiva, a través del canal de denuncias disponible para estos efectos y conforme al procedimiento de canal
de denuncias establecido, al efecto, en el Cédigo de Etica y Conducta que rige a los colaboradores de
MundoSocios.

El Modelo de Prevencion tendra una vigencia indefinida y serd dado a conocer a todas las personas que
corresponda, de acuerdo al ambito de aplicaciéon, mediante su incorporacién en los contratos respectivos,
capacitacion y actividades especificas de difusion.

El MPD de MundoSocios fue aprobado en la Sesién de Directorio N2 67 de fecha 27 de enero de 2021.
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